Locais de divulgagio dos resultados e informagées complementares sobre qualidade da Agua

Sede do Servigo de Agua e Esgoto de Pirassununga SAEP
Av. Newton Prado 2664 - Centro
Telefone: (19) 3565-4511

Identificacdo dos Mananciais de Abastecimento:

Acidade sede é abastecida pelo Ribeirdo Descarogador e o Rio do Roque, o Cdrrego da Barra abastece o distrito de Vila Santa Fé e Cachoeira de Emas.
Sao classificados segundo a resolugdo CONAMA n° 357/05 como rios de classe 2 (aguas destinadas ao abastecimento para consumo humano apés
tratamento convencional). Pertencem a Bacia Hidrografica do Rio Mogi Guagu e s&o monitorados mensalmente.

Descrigao simplificada dos Processos de Tratamento e Distribuicdo da Agua

O sistema de tratamento e distribuicdo de 4gua do Municipio de Pirassununga é composto para a cidade sede de dois tratamentos convencionais. Para
a Vila Santa Fé e Cachoeira de Emas existe um tratamento convencional. O sistema de distribuicéo de agua potavel é composto por 37 reservatérios, 524
Km. de redes de &gua e 37.258 ligagdes. Atualmente o SAEP tem capacidade pra tratar 420 L/s para a cidade sede e 40 L/s para a Vila Santa Fé e Cachoeira
de Emas, fornecendo assim agua potével para 100% da populagéo urbana.

Nas estagdes de tratamento do tipo convencional aplica-se os processos de coagulagao, floculagéo, decantagao, filtracéo, desinfecgao, fluoretacdo e
corregéo de pH. Para estacéo com filtro lento, somente a filtragem, desinfeccéo, fluoretagéo e corregdo de pH, obtendo-se assim em ambos os casos, a
potabilizagao da agua.

Para o tratamento s&o empregados os seguintes produtos quimicos:
- Cal hidratada: usada como auxiliar de coagulagéo e corrego final do pH da agua tratada;
-Policloreto de Aluminio: utilizado para a clarificagéo da agua;
- Cloreto Férrico: utilizado paraa clarificagdo da agua;
- Acido Fluorsilisico: usado como fonte de fluoreto (Fluor) a ser adicionado a agua;
-Hipoclorito de Calcio (Cloro): usado para a desinfecgdo da agua;
- Ortopolifosfato de sédio: aplicado principaimente para ainibi¢do de incrustagdes em redes de distribuig&o.

Significado dos parametros que representam risco a Saude

Agrotoxicos: Sdo substancias quimicas, naturais ou sintéticas destinadas a combater pragas da lavoura e que possuem potencial toxico para o meio
ambiente.

Substancias Organicas: Podem ser de origem natural, resultante de atividade antrépica ou de reag&o quimica no decorrer do tratamento da 4gua.
Substancias Inorganicas: Sdo compostos ou caracteristicas das aguas que podem interferir no processo de tratamento ou causar problemas de satde
publica.

Microcistinas: presentes no interior de alguns géneros de cianobactérias (cianoficias ou algas azuis) e capazes de ocorrerem no meio ambiente,
produzindo toxinas com efeitos adversos a saude;

Produtos secundarios da desinfecgao: dependendo do tipo de desinfetante usado no tratamento, devem ser analisados os compostos: Trihalometanos,
Monocloroamina, Cloro livre, 2-4-6 triclorofenol, bromato e Clorito;

Significado de parametros com relagao ao padrao de aceitagdo para consumo humano:

Cor, turbidez, aluminio, ferro, manganés, sodio, zinco, surfactantes, sulfeto de hidrogénio, odor e gosto: sdo parametros que afetam a aparéncia e gosto da
agua;

Amonia: Ocorre uma reagao com o Cloro prejudicando sua eficiéncia na desinfecgéo;

Cloretos e sulfatos: teores elevados de cloretos podem interferir nos processos de tratamento e conferir sabor salino as aguas, e os sulfatos podem
causar efeitos laxativos;

Dureza: Indica presenca de Célcio e Magnésio, causadores de incrustagdes em tubulagdes ;

Etilbenzeno, monoclorobenzeno, tolueno e xileno: solventes organicos que podem afetar a salde;

Solidos totais dissolvidos: é umindicador da presenca de sais inorganicos na agua;

pH: indicador de caracteristicas acidas, neutras ou alcalinas da agua.

Significado dos parametros microbiolégicos

Coliformes: representa um grupo de bactérias que vivem nos intestinos de animais de sangue quente; também alguns tipos sao encontrados no meio

ambiente. Indica contaminag&o microbioldgica;
Bactérias heterotroficas: € umindicador de contaminagao microbioldgica e esta relacionado a presenga de matéria organica;

Significado de parametros com relagao ao padrao de radioatividade para agua potavel

Radioatividade alfa e beta global: expressos na unidade béquerel e que representa a atividade de um material radioativo no qual se produz uma
desintegracao nuclear por segundo.

Quando as amostras da rede de distribui¢do apresentarem resultados em desacordo com os padrées estabelecidos pela
Portaria de Consolidagdo n° 5 alterado pela GM/MS N° 888, de 4 de maio de 2021, sao tomadas agdes corretivas imediatas
para a normalizagéo do padréo de qualidade, incluindo a realizagdo de novas analises.

SAEP - SERVICO DE AGUA E ESGOTO DE PIRASSUNUNGA

Av. Newton Prado, n® 2664 - Centro - Pirassununga - SP - Fone/Fax: (19) 3565-4511

RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA - Ano de Referéncia: 2023
Decreto Federal n° 5440 - 04 de Maio de 2005

0O Decreto Federal n° 5440/05 estabelece os procedimentos para a divulgagéo de informagdes ao consumidor sobre a qualidade da &gua para consumo
humano, de acordo com a Portaria de Consolidagéo n® 5 de 28/09/2017, que estabelece o padrao de potabilidade da agua.

Transcricao do Artigo 6, Inciso lll da Lei n° 8078 de 1990

Sao direitos basicos do consumidor:
lll. Ainformagdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com especificagdo correta de quantidade, caracteristicas, composigao,
qualidade e prego, bem como sobre os riscos que apresentem.

Transcricao do Artigo 31, da Lei n° 8078 de 1990

Aoferta e apresentagéo de produtos ou servigos devem assegurar informagdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas
caracteristicas, qualidades, quantidades, composicéo, preco, garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre os riscos que
apresentam a salde e seguranga dos consumidores.

Transcrigao da Secgao IV da Portaria de Consolidagao n° 5 de 28/09/2017
Do Responsavel pelo Sistema ou Solugao Alternativa Coletiva de Abastecimento de Agua para Consumo Humano
Art.13. Compete ao responsavel pelo sistema ou solugao alternativa coletiva de abastecimento de agua para consumo humano:
|- exercer o controle da qualidade da &gua;

Il - garantir a operagdo e a manutengao das instalagdes destinadas ao abastecimento de agua potavel em conformidade com as normas técnicas da
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e das demais normas pertinentes;

Il - manter e controlar a qualidade da &gua produzida e distribuida, nos termos desta Portaria, por meio de:
a) controle operacional do(s) ponto(s) de captacéo, adugao, tratamento, reservacao e distribui¢ao, quando aplicavel;

b) exigéncia, junto aos fornecedores, do laudo de atendimento dos requisitos de salde estabelecidos em norma técnica da ABNT para o controle de
qualidade dos produtos quimicos utilizados no tratamento de agua;

c) exigéncia, junto aos fornecedores, do laudo de inocuidade dos materiais utilizados na produgao e distribuicéo que tenham contato com a dgua;

d) capacitagdo e atualizagéo técnica de todos os profissionais que atuam de forma direta no fornecimento e controle da qualidade da &gua para consumo
humano; e

e) andlises laboratoriais da &gua, em amostras provenientes das diversas partes dos sistemas e das solugGes alternativas coletivas, conforme plano de
amostragem estabelecido nesta Portaria;

Denominagdo da empresa responsavel pelo Abastecimento de Agua

Servigo de Agua e Esgoto de Pirassununga SAEP
Autarquia Municipal CNPJ:46.965.083/0001 54

Responsavel legal: Fausto Victorelli Junior

Endereco: Av. Newton Prado n° 2664 - CEP: 13631-901 - Centro
Servigo de Atendimento ao Consumidor: (19) 3565-4511

Orgso responsavel pela Vigilancia da Qualidade

Secretaria da Salde

Unidade de Vigilancia Sanitéria

Enderego: Rua Siqueira Campos, 1116 - Centro
Telefone: (19) 3562-7848

continua na ultima pagina



"LLGY-GISE NO LLGH-19GE duojalal ojad

sagdeuwrioyul salojew eied oeSisodsip e 0g}sa sielouRURW @ 0BSINQLISIP 9p 9paJ ‘Ojudwie)el) Op BpIes B SJUdIdaI SIRJ)SOWS

9 sleJjsawiq saodezijeas wod (soaixojoibe a sodluebio ‘soojuebioul) sodiwinb sosjaweled siewap sop sopejnsal sQ

120Z P olew ap ¥ ‘888 oN SIN/IND elie}iod ep wabeljsowe ap oueld 0 WO OpI10dk BP OB)Sd Sepezijeal sesjsowe sep epugnbaiy @ sapepiuenb sy

G‘6 & 0‘9 : steba sajwi - "enb ep Sejnau No seaiseq ‘sepioe seansiIvjorIed ealpul (Hd

|/Bw g‘0 @ 90 aJ3ud sieba sejwWI - ‘elBIUAP BlIED ep orSusAaid e eied enbe e opeuoldIpy :10n|4

‘I/Bw o'z @ |/Bw g‘0 :sieba saywi - "enbe ep oedoajuisap ap 0ssasoid ou opesn 0J0|9 ap |enpisal apepiauenb e eaipuj :010]9

(uazeH apepiun ) HN G ap owixely 9wl - enbe ep oe5e10]09 ap neib o apaw anb ealysud)oeIR) (9)udledy 109

(zep1qin] ap sapepiun) LN S op owixe sywi - enbe ep ejougiedsue.y ap neb o eaipui anb esysujoeIR) ZOpIQINL

Jw 00} wa elougsny : [efa ajwi - enbe ep e2160]01q0IdIW OBSRUIWERIUOD WEDIPU| : S|B9 d SIB)0| SAaWI0}i|0D

opHiuLIad OWNXel J0[eA : dINA

:sjeuoloipe saodew.ojul 8 sepuaban

0l 0l 0l 0l 0l 0l 0l ogaped op ojuap sexsowy
0l 0l 0l 0l 0l 0l 0l sepezi|eal seljsowe ap [e}0)
sejuasny sajuasny 10 290 0L'L or') 150 z8q
sajuasny sajuasny Pl 190 0L or'l ¥50 AON
sajuasny sajuasny 10 290 09' 09' 690 o
sajuasny sajuasny iz 290 09' 0¢') £7'0 198
sajuasny sajuasny 60’} £90 192 0z') 90 0By
sajuasny sajuasny 260 290 09' 05’} 170 inp SYIN3 30 VHIZOHOVD
sajuasny sajuasny ee') 890 09' 0¢') 90 unp 934 VINVS V13
sajuasny sajuasny W 690 09' 0’} 870 e
sejuasny sajuasny 65 10 0L 06} £50 1y
sajuasny sajuasny y2'l 690 89’2 or'h 570 sejy
sajuasny sajuasny 060 L0 09' 06') 150 o4
sajuasny sajuasny 880 190 09' 0.2 690 uep
008 008 008 29 008 008 008 ogaped op o5juap sessowy
008 008 008 29 008 008 008 sepezi|eal seljsowe ap [e}o)
sajuasny sajuasny €50 790 562 05') 950 280
sejuasny sajuasny 020 790 15 08') £90 AON
sajuasny sajuasny 190 €90 05'2 06') 890 o
sajuasny sajuasny £80 790 05'2 0L} $50 198
sajuasny sajuasny 920 790 51 0L} 550 0By
sajuasny sajuasny 880 £90 05’2 0072 850 inp ez VL3
sajuasny sajuasny 0 790 bS'L 08') 90 unp
sajuasny sajuasny 680 790 85, 002 150 e
sajuasny sajuasny 990 290 652 0z 850 iy
sajuasny sajuasny £90 £90 652 002 090 sepy
sejuasny sajuasny €80 990 952 81 290 Ao4
sajuasny sajuasny 290 090 05'2 0z 6.0 uep
sajuasny sajuasny bW 0z e 70 IIbw g0 & 90 0568 0'9 (00d) HN 51 1n0's dWA
OLNIWIDALSYEY
Sieasd e 010[9 Jon|4 Hd ajualedy 109 zapiqan] SoN el
SaWI0}1|09 SWI0YI|09
VINILSIS

.

€Z0Z p eIouglajal ap ouy - ogdinqu)sip ap apal ep enbe ap SeJjSowe Wa SOPNYO SOPeYNSAY =

eBununsselld ap 0joBs3 a enfy ap 013G - d3vS




